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1. ¿Hay en su familia alguna persona afectada por la Dependencia? (%)

2011 2012

Si, más de una

Si, sólo una

No

Si, más de una

Si, sólo una

No

73,5

22,3

4,2 4,6

25,5

69,9



Ayudas a la Dependencia en España. Situación Actual

2. Edad de la persona dependiente
2011 2012
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3. Sexo de la persona dependiente (%)

2011 2012

Hombre

Mujer

65,3 65,6

34,7 34,4
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4. Motivo de la dependencia
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5. Servicios que recibe el dependiente
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6. Factores clave de percepción: Residencias
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7. Valoración de áreas clave: Atención Domiciliaria
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8. Ayuda a �nanciar servicios que recibe el dependiente (%)
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9. Grado Aceptación CRITERIOS ECONÓMICOS (%)
Dado que en su caso, los servicios que recibe el dependiente, se están �nanciando, en parte por la Administración y en parte a nivel privado (Copago), 
¿Podría valorar de 1 a 10 su grado de aceptación de los criterios económicos que han conducido a ese reparto?
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10. Grado de Sacri�cio Económico (%)
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11. Porcentajes en Financiación Mixta (%)

2011 2012

Administración
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El Propio
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Administración
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dependiente

El Propio
dependiente
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12. Detalles ayuda domiciliaria que recibe el dependiente
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13. Detalles ayuda domiciliaria que recibe el dependiente
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14. Existencia del cuidador familiar (%)

2011 2012
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15. Sexo del cuidador familiar (%)

2011 2012

Hombre

Mujer
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16. Parentesco del cuidador familiar con el dependiente

0

10

20

30

40

50

OtrosPrimo-PrimaAbuelo-AbueloSobrino-SobrinaTío-TíaHijo-HijaPadre-Madre

2011 2012



Ayudas a la Dependencia en España. Situación Actual

17. Retribución aproximada cuantía inicial (%)

Media 330 euros/mes Media 328,2 euros/mes

2011 2012
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18. Distribución de retribuciones del Cuidador Informal
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19. Petición ayudas SAAD
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20. Distribución de la Espera
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21. Valoración áreas clave: Proceso Administrativo de Concesión de Ayudas 
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22. Sustitución de Paga por Prestación

2011 2012
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23. Sustitución de paga por prestación (%)
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24. Reconocimiento Ley de Dependencia

2011 2012
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25. ¿Qué ayudas da la Ley de Dependencia?
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26. Avance Ley de Dependencia

0

10

20

30

40

50

60

Revisión 
a la baja

Totalmente 
implantada

Recepción 
mayoría 

Recepción pero 
no todos

En marcha pero 
sin recepción

CCAA y 
Ayuntamientos

Parlamento



0

1

2

3

4

5

6

7

8

Demasiadas 
expectativas 

generadas

Valoración
general

Un gran 
esfuerzo

La gente 
valora que 
le den algo

Afectada 
por la crisis

Falta de 
coordinación

Expectativas 
cumplidas

Ayudas a la Dependencia en España. Situación Actual

27. Sentir social ayudas a la Dependencia
De 0 a 10
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28. Consciencia gastos que ocasiona una persona dependiente (%)

2011 2012
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29. Conocimiento de la Existencia del CO-PAGO

2011 2012
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30. Percepción del Seguro de dependencia
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Sobre este informe

Consultora del Estudio   Front and Query

Muestra año  2012    5.000 entrevistas panelizadas

Margen de Error    +/- 1.39% para un intervalo de con�anza del 95%

Target      Familias españolas


